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Léa Paven, Chargée de Communication & Relations Partenaires
a l'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais
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Quels reseaux sociaux utilisez vous ¢
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RESEAUX SOCIAUX

Quelles sont les spécificites de chaque réseau ¢
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QFFICE DE TOURISME

| e réseau social iIdéal selon mes besoins

Chaqgue réseau a ses specificités : cible, type de contenu, algorithme...

Optimiser sa présence en ligne, c’est choisir le(s) réseau(x) qui
correspondent le plus a mon activité, mes objectifs, et a ma cible

Objectifs : Notorieté / Visibilité, Image de marque, Générer des leads / Achats,
Mise en avant des competences, e-reputation...

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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L’utilisation des reseaux sociaux est génerationnelle, et comportementale :

25% des utilisateurs ont entre 84% des utilisateurs ont 60% des utilisateurs ont entre
25 et 34 ans moins de 35 ans 25 et 34 ans
24% des utilisateurs ont plus
de 55 ans Inspirations / Influence, Actualités et Informations du
Lifestyle, Vie privée... secteur d'activite,
Publicités, Divertissement, Infographies, Entreprises...

Informations, Vie privee...

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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FACEBOOK - Le réseau généraliste

Toujours le réseau social dominant (47% de la population)

50% des TPE-PME y sont presentes

Objeclifs Contenus
Construire une communauté Visuels : Photos & Vidéos
Développer vos ventes Textuels

Faire de la publicité ciblée Liens

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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DESTINATI ON
SAINT-EMILION
QFFICE DE TOURISME

INSTAGRAM - Le réseau de lI'influence

Un réseau social toujours en évolution (37% de la population, +9%
depuis 2022)

Contenus

( Mettre en valeur votre identité Visuels : Photos & Vidéos
Faire connaitre votre activité Reels

Creer du lien et de 'engagement Storys

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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LINKEDIN - Le réseau professionnel

Le réseau privilégié pour le B2B (40% de la population, +43% depuis

2022)

Objectifs

Développer son réseau pro
Démontrer son expertise

Augmenter la visibilité de son
entreprise

Recruter

tation concue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023

Contenus
Visuels : Photos & Vidéos

Textuels : PDF, articles,
billets

Infographies
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osteria_bartolo

&

Exemples

Un restaurant qui a pour objectif d’attirer une clientéle de [ %> % & kA
jeunes actifs dynamiques va preferer utiliser Instagram e ("

Une propriété viticole familiale qui cherche a augmenter
sa notoriéete et attirer des professionnels peut choisir
d’étre présent sur LinkedIn

Un hébergeur qui cherche une vitrine supplémentaire a
son hebergement peut utiliser Facebook

8. ﬂHORE.

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023

Chateau ARBO + Suivre ===

Merci infiniment aux Best Of Wine Tourism pour cette

reconnaissance.

+ Suivre

Cléturons cette soirée en découvrant le coup de coeur du jury |
And the Best Of goes to ... Le Chateau ARBO - Astrid ARBO !
wVoir plus

oy
™ Hotel Henri IV
26 octobre 3 02:00 - Q@

A faire ce Week-End 27, 28 & 29 Octobre 2023

i: Féte Foraine & Ville de Libourne

¥ Le train d'Halloween sera en gare de Guitres ! Train Touristique & Vélorail &
Guitres

¢ Activités au Moulin de Porchéres

¥ Soirée Karaoké aux Jeux Barjo Li... En veir plus
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RESEAUX SOCIAUX

Comment les utiliser ¢

¢ StorY

o N [
et iR AN R N

——— .

L
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DESTINATION

SAINT-EMILION
e

1° Création d’une page professionnelle

. Modifier le profil Re n s e i g n e r ses MOdifliel' le profil
info rm ations Nom Saint-Emilion Tourisme

Nom
d'utilisateur

mysaintemilion

Modifier la photo ou I'avatar Pronoms

Bio Follow our adventures in the
Saint-Emilion Area !
Use #MySaintEmilion to be
featured.

Nom
Modifier Partager le profil
Nom
. d'utilisateur
. . . Pronoms

Liens

Bio
Genre

Informations publiques sur I'entreprise
Liens

Page Saint-Emilion Tourisme

Genre Catégorie

— Passer d’'un compte
< Options de communication Adresse e-mail, T...
personnel a un

. Boutons d'action Aucun activé
compte professionnel

Parametres des informations personnelles

S'inscrire a Meta Verified Affichage du profil Tout afficher

Parameétres des informations personnelles

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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Instagram i
DESTINATION
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2° Configuration du profil idéal

Nom (+ lieu ou type
d’etablissement)

phood.france m 40, s

327 publications 3 835 followers 210 suivi(e)s

Description

Phood

pre— PHOOD ASIAN FOOD
- courte avec
"Manger Viet & Bien !” > ”
w La cuisine vietnamienne 100% saine mOtS CleS

© Paris, Bordeaux, Bégles, Orléans, Lyon et Angers

& Commande parici ™ »»
& linktr.ee/PHOODFRANCE Liens

Suivi(e) par bordeauxwinevacations, winecab_, bordeauxfood et 1 autres personnes uti Ies

. . Informations

PHOODIES NEWS RESTAURANTS n
\_) Importantes

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023




Instagram e
AN EILION Vos Stories
| 3 1a Une
Votre profil
Vos ‘“reels”

(vidéos)

instapulpe

Patrimoine Agenda Presse Vie de I'0Offi... Adhéren Patrimoine Agenda Presse Vie de I'Offi..  Adhéren

“Feed”
harmonieux

S‘hrrm plans
pout-dlalloween

Vos
. “ " T\l:_i'\ = [ ] ] u
A = identifications
sil)(ujn)(u((: l . ‘ g

EIII wihre

=
Inlkma D llon,
(¢
Rémk bame l. v

L |

NNXNRFPY7Y e

ARW

S
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mysaintemilion v »

375;}(-"\-‘\-% 1199 15,1 K 601
Publications Followers  Suivi(e)s

Saint-Emilion Tourisme

Follow our adventures in the Saint-Emilion Area !
Use #MySaintEmilion to be featured.

Place des Creneaux, Saint-Emilion

Voir la traduction

(2) www.saint-emilion-tourisme.com/fr

Tableau de bord professionnel
7,3 K comptes toucheés au cours des 30 derniers jours.

Modifier Partager le profil Contacter

Patrimoine Agenda Presse Vie de I'Offi... Adhéren

Instagram

. rvaen,
F‘-}"'ﬁg'h\lxk <=

DESTINATION
SAINT-EMILION

QFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

3° Publier du contenu - Publication

X Nouvelle publication

Récentes v

eI
_|‘“:‘-‘ =]
r‘;.‘ .
.‘,"-."T b -
J n :
0:05

i

[ala k! [aRlal~ Nn-N72

PUBLICATION STORY REEL EN Modifier

i T o e

Nouvelle publication Partager

Bonjour .
#mysaintemilion #girondetourisme

Identifier des personnes

Identifier des produits

Ajouter un rappel

Ajouter une mention Collaboration commerc... >
Audience Tout le monde >
Ajouter un lieu

Eglise Collégia

Saint-Emilion  Chateau Soutard

Ajouter de la musique >

1 Accountability (feat. Plum... 51 Auld Lang Syr

Booster la publication
Ajouter une collecte de dons

Partager sur Saint-Emilion Tourisme

Partage en tant que Saint-Emilion Tourisme.
L'audience est définie sur Public.

Paramétres avancés

4 Parameétres avancés
Programmer du contenu

Programmer cette publication

Nombre de J’aime et de vues

Masquer le nombre de J'aime et de vues
sur cette publication

Commentaires
Désactiver les commentaires

> plus tard dans le menu «««
Partager sur Facebook

Partage automatique
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QFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

3° Publier du contenu - Story

= A% Terminé _
O 000000 -

X Ajouter 3 story C}

Q Rechercher

Q Rechercher un morceau Annuler

Récent v ) sélectionner

M Enregistré

o POSITION ) meNTIONNER Jf @ Adout perso Pour vous Parcourir

-
Bonjour W Accountability (feat. Plum Soul)
Jumbo - 2:40
wesios IS AEs oo
&S e Peter Collins - 4:14

AVATAR

Wolves Decide
Times Infinity - 2:33

Aa e S Aa Aa

j'ai c'est

Bakal
Trout Recording - 3:41

Crash Course
Black Box - 3:12

B o e

Twenty Five Volts
Gunnar Olsen - 4:54

W Wounded Warlock
< LlEH o DON o PHUDU[T Austin Woodward & Zack Ledbetter -...

Sticky Feelings
[ ] Jazmine - 2:25

N AN/ COMPTE A REBOURS ——

espace retour

O @ © OF CHEEECENE
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3° Publier du contenu - Reel

Nouveau reel
EEN
X Nouveau reel O 4 N (R
Yy
/ % Enregistrer Code QR
© ‘
+ \
, A ) < SN
aatel : , lad s N\ Nous avons fait des changements
photo Populaire Modeéles vous g :
I“‘ "“ Découvrez ou partager et copier le lien
I
thailande v O sélectionner .
Ay Statistiques
§,\\&\\&\\\\\
Autoriser le remix
Modifier couvertu
Archiver
Ajoutez une légende...
gl Masquer le nombre de J'aime

0:04 . . .
> Désactiver les commentaires

@ Identifier des personnes

Identifier des produits Modifier

Audio suggéré

Vos clips sont synchronisés automatiquement.

Mention Partenariat et co-publicités

At

Ajouter un bouton Envoyer un message

&7 Audience Tout le monde @I >

o Z .
Q b= = >e Starry Night - Brent Bourgeois Epingler sur votre profil
-":- h’ Ajouter des sujets 0 T e e e e e e e [T

f“.qts

Rechercher Starry Nic Pour Toi ( Ghouls Ni Appiiiyez SUr e pich: pour couper, Pinces Partager sur Facebook

Acces 3 la caméra désactivé Ajouter une mention Collaboration commerciale > pour zoomer.

B
g
I Modifiez ceci a tout moment dans les réglages de

votre caméra. Vous pouvez toujours voir et créer des " . + Supprimer
reels préts a I'emploi & partir de votre archive. Ignorer Suivant - Enregistrer brouillon Partager b C ® Aa s
q Modifier Réorganiser Ajouter des clips Texte

e
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up

mysamtemilion ve = < Tableau de bord professionnel O T — Couverture

Statistiques 7 oct. - 5 nov. 304 ——
: erniers jours v 7 oct. - 5 nov. erniers jours v 7 oct. - 5 nov.
-,,l;r'% 1199 15,1 K 601 .
y Publications Followers  Suivi(e)s Comptes touchés 7 392
=4 Contenu populaire Voir tout

Saint-Emilion Tourisme Comptes ayant interagi 1140 7 392

Follow our adventures in the Saint-Emilion Area ! +14,2% x
Use #MySaintEmilion to be featured. Comptes touches
Place des Creneaux, Saint-Emilion Total des followers 15,1k

Voir la traduction +0,5%
2 www.saint-emilion-tourisme.com/fr 32 i ‘ 2276

Contenu que vous avez partagé

5116

® Non-followers
Followers ®

Tableau de bord professionnel

comptes touchés au cours des 30 derniers jours. i .
Etapes suivantes

Modifier Partager le profil Contacter

Approuver les créateurs de Impressions . ,
contenu g’ Audience touchée ®

o ] s & ;o
£ T8 - Fiis, g8 |aetiphotographer a demandeé a m >
e W : - . v vous ajouter comme partenaire
vy R sur le contenu de marque.

o . . ) Villes principales
Patrimoine Agenda Presse Vie de I'Offi... Adhéren Type de contenu

. . Saint-Emilion
Vos outils Voir tout =
Tout Followers Non-followers

Bordeaux

CQ’ Succes »

Publications .
e Libaliae

-]
»2 QOutils publicitaires Stories

— Talence

@ Contenu de marque Reels
——

Vidéos
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Instagram e
4° Analyser vos statistiques

NOTORIETE :
Mentions, Hashtags, Couverture des publications

ACQUISITION:
Nombre d’abonnés, Interaction, Couverture/action

CONVERSION:
Clics sur lien
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DESTINATION

SAINT-EMILION
OFFICE DE TOURISME

INSTAGRAM - NOS CONSEILS

Soignez la qualité de votre ligne éditoriale
Essayez d’étre réquliers avec un contenu qui intéresse voftre cible
Posez vous la question : “Si j‘étais a la place de mon client, qu‘est-ce que j‘aimerais savoir / voir ?*

Soyez authentiques
C’est vos spécificites, vos valeurs, qui plairont et vous déemarqueront des autres

Variez vos contenus
Carrousels, reels, stories... Flattez I'algorithme d’Instagram pour gagner en visibilité
Les reels sont une vraie tendance a suivre

Interagissez avec votre communauté
Répondez aux commentaires, aux messages prives, remerciez vos visiteurs...

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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Faceboo SRS

SAINT-EMILION

QFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Gerer une page professionnelle

0 Q Rechercher sur Facebook

Gérer la Page r— - s PhOtO de
2 Saint-Emilion Tourisme | R — AT o . . ' couverture
@0 Tableau de bord professionnel - e '. '_ - s . . ; Mise en

) statistioue e T R avant de
i " I’'image ou
7, Créer des publicités I’esprit de
I’entreprise

{0% Paramétres
"

ﬁlus d'outils & Créer avec un avatar

rise sur les différentes
&) Changer la photo de couverture
@ Meta Business Suite

M - - L ] -
f:-!'r}n\m- Saint-Emilion Tourisme

) 18 K J'aime » 20 K followers
EMILLGH

O] ?»ﬂwﬁ“n. A% Gérer 2 Modifier + Ajouter a story

Publication A propos Mentions Avis Services Reels

Intro Que voulez-vous dire ?

Saint-Emilion Tourisme ce sont de- actus, des bons plans et toutes
B Vidéo en direct laa Photo / vidéo

Modifier votre bio

gl Promouvoir 'o Page - Office du 1 i A Ia une

Ce ne sera visible que si vous épinglez quelque chose.
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QFFICE DE TOURISME

DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Renseigner vos informations

Publications A propos Mentions Pis

—_—

A propos Catégories

Informations générales et B Office du tourisme
coordonnées

fidentialité et informations Coordonnées
juridiques
Ajouter une zone de service

Transparence de la Page

Place des Crensaux, Saint-Emilicn, France, 33330

Adrgsse

Détails sur vous

o 55755282
Evénements marquants 52828

Vitrine supplementaire
' pour votre activité :
8 anticipez toutes les
questions de vos
potentiels visiteurs

Infos génerales

(+) Ajouter des services

* Evaluation - 4,

" Propose le Wi-Fi gratuit

Actugllement ouvert

Fourchette de prix- €
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Facebook SRS

SAINT-EMILION

GFFICE DE TOURISME
BAIHNT-EMILIONMAIS

Gérer votre e-reputation : vos mentions

Vos mentions

Dina Pires
e 15h-Q

Engagez avec votre
W communaute :
RS réagissez, commentez,

A = .
— remerciez...
@chateaumontlabert

@lar margot | ,. Réservation
AN ! 06.33.63.51.80

fisarah. gianniofi
-
- .

JE en association avec Monsieur Pierre Yves Duchesne
mir, &.. En voir plus
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QFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Geérer votre e-reputation : vos avis

Publications A propos Mentions Avis

Evaluation - 4,3 (225 avis)

MNhleckzah Mncube B3 recommande Saint-Emilion Tourisme,

astic service, what a lovely page!

ple, around the world, one of the bi inding a

well known
trading account, full

g your trading account, how your pro and at the end of every

T I e ’ Engagez avec votre

Voir la traduction

écr:r_'; :Iji::wEntairem () Commenter B :.:- — C O m m U n a u t é .'
S — réagissez, commentez,
e remerciez...

18 octobre

Cloitre magnifique
Eglise accueillante, office de tourisme bien placé et animé!

002 5 commentaires

f,j Commenter ;‘-Jl) Partager

ﬂr_".l Jaime
Afficher 1 autre commentaire Fhes pertinents:w

© & @

veEZ un commentaire..,

B ne recommande pas Saint-Emilion Tourisme.

3




Publications A propos Mentions Awvis Services

Services
Sélectionnez un service et demandez un rendez-vous.

Visite des monuments souterrains
9€. 30 mi

ouvriren 45 min 4

on, la Chapelle deg |

Brochures et plans de Saint-Emilion

D€ - Durée vanable

Facebook

Visite de la cité médiévale
13€ . Durée vanable
Vigno

a Trintt,

Boucles de randonnees
D€ - Durée variable
Une trentaine de boucles de randann

de 4.1 349 km et ne comportant pas <

rochures ot plans ici

Reels

Vos reels Reels enregistrés

Photos

Ajouter des photes/vidéos

ihh‘-ﬁ

#1'1[] i
e 1NN
TINATION
SAINT-EMILION

Bl TOUR

Ajouter un service

Ajouter une photo

Nom du service

Description

Facultatif

Type de prix
Prix fixe

Prix

0,00 €

Type de durée
Durée fixe

Minutes

30

Annuler

Disponibilité

Votre disponibilité
Définissez les jours et heures pour lesguels vous proposez des
rendez-vous.

Lundi

) - Ajouter des créneaux horaires
Aucune disponibilite

Mardi 7 : 2
i Ajouter des créneaux horaires
Aucune disponibilite

Mercredi

1030 - 12

14:00 - 1710

Jeudi
Modifier
14:00 - 1700

Vendredi
10:30 -1
14:00 - 1700

Modifier

Dimanche
1030 -1
14:00 -1

Approbation manuelle des rendez-vous ()
Wous devrez approuver les demandes de rendez-vous sur
Messenger avant gu'elles ne soient confirmées,
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DESTINATION
SAINT-EMILION

GFFICE DE TOURISME
BAIHNT-EMILIONMAIS

Publier du contenu

Créer une publication

Saint-Emilion Tourisme
G Public =

L

)Qua: voulez-vous dire ?
f

Sy

Ajouter & votre publication o9 M 'o

- Booster la publication

Directement sur votre
page...
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Facebook ot

ntemilion

v saint-emilion-tourisme.com

Fourchette de pi
Ev luation - 4,
Propose e Wi-Fi gratuit

Modifier les infos

Ajouter du contenu a la une

Nog horaires cliangeits

1 €l s o

DESTINATION
SAINT-EMILION

GEFICE D TOURISMIE
U GRAND BAINT-EMILIONNAIS

Publier du contenu

= Vue Liste B8 Vue Grille

ferme les lundis e
et de 14
o Notre standard téléphonique reste ouve de 10h30 3 12h
vair plus

Nos horaires clmng‘cm&

.. ENY

Voir les statistiques

u'rl‘.l Jaime l:l Commenter

BZ un commentaire...

Statistiques de la publication

g En novembre, nos horaires changent ! A partir
=y d'aujourd'hui, votre office de tourisme sera fermé les...

Manon Tresarieu @ -

la O interactions [ ]
19

e Réactions
. Commentaires
» Partages

* Autres clics

Autre

n Masquer la publication

EJ Masquer toutes les publications

Voir les statistiques de la Page Booster une publication
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DESTINATION
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QFFICE DE TOURISME
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Publier du contenu

Q) Meta
Business Suite "flﬁ *"m Saint-Emilion Tourisme

0 [Ql=eérer |3 Page Facebook | Accéder 4 Instagram

Tendances 26 d
Couverture Facel

#®  aint-Emilion Tour... W ﬂ 17K L 55
B Créer publication o Créer une publicité Plus w
A Accueil

(> Notifications Liste de choses a faire
(O Messagerie

B Contenu
& Agenda . ¢ : -
o P _ | Ou dans “Meta

Aimeriez vous voler en montgolfiéres ? ﬁt Et si I'on vous disait que c'est possible, dans le Grand Saint-Emilionnais ?! © La Ferme du Ciel vous f...
Business” : ['outil
professionnel de
Facebook

oll] Statistiques

— Tous les outils
Messages

Commentaires

Prochains rendez-vous

Les demandes ou pris e rendez-vous avec vous apparaitront ici. Vous pouvez également ajouter vous-méme les rendez-vous a venir here,

Gérer votre contenu marketing

Planificateur Publications et reels Stories

) ac < () Instagram
Q) Rechercher € Facebook 5 e
‘ [ Acchivée
} Parametres A . ‘
=M

—

¥ # i
9‘/"/51\\\:@ SIS
NATION ] NATION
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DESTINATION

SAINT-EMILION

QFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Creer une publication dans Meta Business

Créer publication

Publier dans Apercu du Fil Facebook

. Saint-Emilion Tourisme & e :
o Saint Emilion Tourisme @i Saint-Emilion Tourisme

A linstant &

Contenu multimédia

I&d Ajouter une photo w D Ajouter une vidéo w V' Utiliser modéle

Détails de la publication

Texte

Options de

g & Publier Programmer Enregistrer en tant que brouillon
programmation

Booster la publication Annuler
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SAINT-EMILION
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DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Voir vos notifications dans Meta Business

OQ Notifications

it Priorité élevée

=  Michael Juventino attend une réponse de

Saint-Emilion Tourisme.

ze de Saint-

Sebastien Desfarges a comments

tre photo.

Marie Madeleine Poussevin a

commenté votre photo.

Catherine Sauvaget-Lacroix a

3 votre photo.
v See More

Suggestions Masquer

o -
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Facebook i
DESTINATION

SAINT-EMILION

Gérer votre messagerie dans Meta Business

Message"e ) o gg Automatisations L] @ Disponible = E =3
Répondez aux messages, configurez des automatisations et plus encore. ‘ Margaux ’:}BR

Afficher le profil

Tous les messages Messenger Instagram Commentaires Facebook @ Commentaires Instagram @

A propos

(, Rechercher &3 Gérer ‘ﬁ Margaux {}BR Ajoutez des informations 3 propos des

Attribuer une conversation w - personngs, comimea leurs coordonnées.

& Nonlu % Suivi W Libellés 25w
Ajouter des détails

L'Huitrier Pie, Saint-Emilion

A mentionné votre nom dans sa story ;
‘ﬁ A mentionné Saint-Emilion Tourisme dans votre story

Profil Instagram @

Michael Juventino Ty
Bonjour, oui vous pouvez utilisez les phot B8vVoyages ¥§ Vin ® cuisine @ Le voyage est

fMessage non compatible la seule chose gu'on achéte qui nous rend plus
‘@ Voir ce message sur l'app Instagram riche..

Deux gites, chez nous, entre vignes ...  10:30 Margaux {¥sn

A mentionné votre nom dans sa story

Activité
Margaux &ger

{ mentionné voire nom dans sa story Etape du prospect
Accéder au Centre de prospects

Etiquettes © Gérer les dtiquettes

Jean-Daniel Debart

A envoyé une publication

Charléne | Batisse de Liret 3 © Ajouter une étiquette

A mentionné votre nom dans sa story

Etiquettes suggérées

Pulpe d Nouveau client Important
A mentionné votre nom dans sa story

Date d'aujourd’hui (11,/08)

haruka h _

Thank you for your announcement. Ajouter une note
"9 Répondre sur Instagram...

Belén B

Enviadas
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Automatiser vos messages dans Meta Business

Messagerie > Automatisations Messagerie > Automatisations > Modifier 'automatisation

Automatisations Message d'absence Dézactivé

Envoyez un message en cas d'absence. Activez des messages d'absence en mettant a jour votre statut comme Indisponible dans la Messagerie ou p

Configurez des automatisations qui gérent vos conversations et rationalisent ves flux de travail, afin d'avoir plus de temps a consacrer 3 votre activité.
dans la section Horaires. Vous pouvez personnaliser votre message pour informer vos interlocuteurs de [a durée de votre absence 2t du moment ol

Suggestions pour vous ~

Canal
Ol voulez-vous utiliser cette automatisation 7

Vv (~) Messenger

(@) Instagram

Identifier les messages sans

reponse
i Quand cela se produit

Trouver des messages restés sans ; o 3 Senai ’
re‘p;nses ? ) Saint-Emilion Tourisme est indisponible.

Organisez vos messages
Sélectionnez vos heures d'absence chague semaine. Vous pouvez également mettre a jour votre statut sur Indisponible dans

Essayer :
la Messagerie.

DimLunMarMerJeuVenSam :
(GMT+01:00) Europe/Paris

Vos automatisations
Heures d'absence

Q, Recherchez par nom ou par objectif

Toute I3 journge
Nom Objectif

) :00-09:00, 17 :00-23 :
® Réponse automatique Envoyer un message de bienvenue Modifier 00 :00-09 :00, 17 :00-23

T ] y : :00-09:00, 17 :00-23 :
Désactive Message d'absence Envoyer un message de bienvenue Madifier

:00-09 :00, 17 :00-23 :5

:00-09 :00, 17 :00-23 :
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Automatiser vos messages dans Meta Business

Personnalisez votre message

Effectuer cette action

Envoyez ce message immediatement. . .
Rendez votre message plus personnel en ajoutant

des noms ou des informations sur la Page 3 votre
Envoyer un message . .
¥ 4 reponse automatique.
Nous vous remercions pour votre message |
Malheureusement, notre equipe est absente et ne peut vous répondre pour le moment. Elle vous recontactera dés que . . i
_ Prénom du destinataire
possible |

L'équipe Saint-Emilion Tourisme Mom du destinataire

We thank you for your message | Mom complet du destinataire
Unfortunately, our team is not available. They will contact you as soon as possibiel

YNOMmM Je |; ‘e acepg <
The Saint-Emilion Tourism team Mom de la Page Facebool

Lien vers la Page Facebook
+ & i
I;_"It"_' webD

Muméro de téléphone

Adresse e-mail

En savoir plus 3 propos de I'automatisation Annuler m
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Visualiser vos publications dans Meta Business

Contenu T . T
; : Iy z 3 Créerreel B Créer une publication
Programmez, publiez et gérez vos publications et vos stories et plus encore.

Contenis () Les lectures de reels incluent désormais les relectures

& Publications et reels Le nombre de lectures pour les reels Facebook et Instagram créés aprés le 2 embre 2023 incluent désormais les relectures.

. ) Stories

Publie Pragrammé Brouillans
& TestsA/B

=
\= Fil et grille = A : i 2
= £ i ] B 90 derniers jours : 10 aoiit 2023 - 7 nov 2023 v Il Colonnes

Mentions et tags
Datede

5 Clips publication

Mentions

Jaina &t Commentaires (1)

Interactions (1)

Call Movemb le G 106 0
i SR guandlief Booster la publication +ht Mardi 7 n §

Commentaires

[~} Photos Facebook

: e =
%] En novembre, nos heraires c... o AK 19

Boost indisp Lundi 6 novembre 1... i o . ’
= Saint-Emilian Tourisme Comptes de 'Espace C... Interactions avec les pu..

En novembre, I'Cffice de Tou... 44 K 17
= Y : i Joost indisponi Vendredi 3 novemb...

Comptes de 'Espace C... Interactions avec las pu... Lacti Commentaires
e oo ————————————————————} -

Saint-Emilion Tourisme

Une petite arsignée 3 soigneuse... 3 e . 1.7K ) G 1]

3oost indispor s Mercredi 1 novemb... e = y i s i
- nptes de W ns avee les pu.. i Cammentaires
R

Saint-Emilion Tourisme

Une petite araignée a soigne... e 19K
. Mardi 31 octobre 2... - = o == ; ; y
omptes de I'Espace C... Mentions J'aime Lommentaires

ysaintemilion

**Chers adhérents, chers parten... " 7 12 0
st indisponible Mardi 31 octobre 1... to: 3 1 £ o : i
= caint-Emilion Tourisme * & 0 de I'Espace C... Interactions avec les pu.. Mentions J'aime et réac.. Commentaires

115 6 3
Boos dispc e Lundi 30 octobre 1... " : ; .
= Saint-Emilion Tourisme amp > Interactions aw Commentaires
— -—

£ "Se réveiller le matin et d...
i

Booster la publication *rs Dimanche 29 octob... s o -2 s
tes de 'Espace C... x 1 nmentaires

mysaintemilion
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Visualiser votre agenda de publications dans Meta Business

Agenda

Programmez votre calendrier marketing en créant, programmant et gérant votre contenu.

Semaine  Mois Aujourdhui

£ 10:23

Fosti pestnit ey viee dbe bnoay nmmthiy

100 personnes ont
réagi avos
publications
Invitez les personnes
qui ont réagi a vos
publications la semaine
derniére & suivre votre
Page.

Send invites

novembre 2023

O
0%

Catte seamaine, &
Instagr,
cette périnde.

cette période.

Programmer
Programmer

= Créer une publicité & Créer une publication .

Type de contenu : tout = Partagé sur: tous

Moments Brouillons

Moments

Aucun moment a venir
Il n'y a aucun moment a venir dans les 75
prochains jours. Les rappels de moments &
venir apparaitront ici.
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Visualiser vos statistigues dans Meta Business

Statistiques

Consultez vos performa...

sis Vue d’ensemble Couverture (i)

Comparez votre couverture

Compte publicitaire : Office SE (6002410417085) w B 28 derniers jours: 11 0ct 2023 - 7 nov 2023 »

Audience (i) B Voir le rapport d’audience

= B En savoir plus sur les performances de votre contenu - L
4 Résultats entre cette ﬂ Mentions J'aime © Followers L7 ] - Followers o

ériode précédente.
5 Kidics e e S de la Page... Facehook Instagram

0 oot | @ Converture Couverture © %I Couverture payée © ’l 8 2 46 2 0 4 4 5 "I 5 1 9 8

Facebook Instagram 0
4]

s 17074 4 7 183 #

-y r ]
i Présentation
=

Par jour Cumulé ()
EE Contenu 12 J 75

8 000

Nouvelles mentions J'aime de la Page Facebook @

Revenus

@) Vidéos 6 000

4000

V \\/’/\/\\/\/\

16 oct 26 oct

Couverture Facebook == Couverture Facebook

Comment élargir votre couverture

Essayez de toucher plus de Publiez fréquemment et Amélior 16 oct 26 oct 5 nov
personnes avec une réguligrement interact
publicité relative

Couverture Facebook (7) € Publications publi¢es () content
18 L 2 Facebook Facebook

[ | O Mmedic

- €) Stories publiées (D) i e

28 jours avant 61 comn

Mouvelles mentions V'aime de la Fage Mouvelles mentions M'aime de la Fage

De source organique 17 074 et pai
pour |
public
Vous pourriez obtenir des 3741

A partir des publicités 0
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Visualiser vos statistigues dans Meta Business

tatistiques

Compte publicitaire : Office SE (&
C

5 jours : 11 0ct 2023 - T nov 2023 » Clics sur un lien

Clics sur un lien sur Fac
Vue d'ensemble
Couverture

& Exparter w 97 L
Couernre Facehos ) Chockiokioh b 3

s Audience 17 074 . 7153+

Benchmarking

Nouveaux followers

!

Nouveaux followers sur Facebook (3) Nouveaux followers

(@ Présentation 3 1 2 4 1 62 4

BH Contenu 4

29 act 2 nov B oy 13 oot 1Toct 21 oc 250ct 2900t 2nov B nov

gram (i)

Interactions avec le contenu Instagram

2087

1B3oca 17oct 21oct 250ct 290ct 2 nov 6 nov

2Moct 250ct 29o0ct  2nov 250ct 290ct 2mov  6nov Soct 170 25 oc 2nov 6 nov ot 1ot 210a
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Visualiser vos statistigues dans Meta Business

Statlsttques Compte publicitaire : Office SE (6002410417085) w

onsultez vos performances et plus enc

Audience & Exporter w

’;&f Vue d'ensemble
Audience actuelle Audience potentiells

.+ Résultats

Followers Facebook (G) Followers Instagram (3)

20 445 15198

& Audience

=0 . ST
=% Benchmarking
Contenus

Age et genre ()

(= Présentation

B Contenu

- 55 65+

18.24
18-24

rl

4 o

Principales villes

Bordeaux

Libourne

Saint-Emilion

Coutras Londres, Royaume-Uni
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Visualiser vos statistigues dans Meta Business

Statistiques

T i Compte publicitaire : Office SE (6002410417085) w
Consultez vos performances et plus encore.

“ﬁf Vue d'ensemble Benchmarking €) Facebook =

PR
- Resultats Comparaison de I'entreprise Entreprises a surveiller

2% Audience Comparez les performances de votre entreprise et de re contenu des entreprises semblables sur Facebo

Comieni Mentions Evolution " Contenu
(& Présentation Jaime ... des... publié

EEE Contenu o Bordeaux Tourisme

($) Vidéos

e Libournais

Libaurnais pe

aurants .
i : Ajouter
age « Join us in celebrating the best chefs, restaurants and foo
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Visualiser vos statistigues dans Meta Business

Statistiques

5 Compte publicitaire : Office SE (6002410417085) w
Consultez performances et plus encore.

Publications Facebook

ﬁﬁf Vue d'ensemble

. Résultats Couverture
Couverture des publications (3)

737K 14

Total des 90 TP - ) i Publications organiques les plus perfnrmantes
p ) Voici des publications qui ont bien foncti derniers jours emples peuvent vous aider & choisir les contenus

£ Audience
Q. Benchmarking

Contenus

-
0K Couverture la plus élevée pour une ONc:-mhre le plus élevé de réactions pour ®Nom1:rre le plus élevé de commentaires

& di A P " - 1 " = i
EH Contenu Audio PLmes iaons publication une publication pour une publication

la suite, afin de continuer sur votre lancée.

& ‘""i -k ) Publication Facebook e - cation Fac € Publication Facebook
I'.‘i;"l Vidéos 3 K i ) o \ En balade & Montagne [ SAVE THE DATE <3 [&] ! [Jeu Concours] Tente de

W Montagne est une... . W oo : fiades ¢ - S gagner 2 visites guidces d...

14 aoGt 2
lerniers jours
|0 .o
Bt te publi ¥ e 27 400 % de
‘ublications ave ) . EE H . ) i
| 0 e ) superisure de % ala : i ) tre mentaire: e de plus
jane d
) sur Facebook.
Interactions

Réactions, commentaires et partages ., Médiane des réactions, commentaires Médiane des réactions, commentaires

pour les publications : PtpdltdgE‘SdElebll tions partype (i) et partages de publications par

cours des 90 derniers
NS par rapport au 9
Videos
Images

Audio

Publications en direct
|0
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Votre tableau de bord professionnel

Tableau_ de _bord
professionnel

2 \/ue d'ensemble
Statistiques
Accueil
Votre Page
Contenu
#% Audience
Elargis.s rotre audience
Espace Pubs
Inviter des ami{e)s a suivre

Vos outils

Obtenez des succés en créant des
reels

Sources d'inspiration
ionnaire de commentaires
Evénements
a Page
Tests A/B
b Assistance modération
Comptes associés

Interactions avec les fans

Gestionnaire d'organisation a but
non lucratif

Recommandation de Page

i‘a Couverture de la publication & ;{ Interaction avec la publication & |b Nouvelles mentions J'aime la Page &

14 588 2955

Contenu récent

Interactions

19

de & faire B
1 Tous les jours,... 173

foir plus

¥ Guide des nouvelles Pages

& Basculez facilement entre votre Page et votre profil

Vous avez maintenant basculé sur Saint-Emilion Tourisme. Vous p
i outes aches en tant gue Page.
aut moment.

Découvrez comment basculer

12

Pour élargir votre audience, terminez
la configuration de votre Page

Ajoutez plus de détails pour gue plus de

p S inte 1t avec vous.

11 etapes sur 13 terminges
L L ¢ & X & X & R L X J

Terming
Définir I'identité de votre Page
Entrer les informations et les préférences

Terming

Présenter votre Page

Questions/réponses

Quelles politiques s'appliquent a la nouvelle
version des Pages ?

Qu'adviendra-t-il des publications sur ma Page
classique ?

Y a-t-il des contenus qui ne seront pas
transférés depuis ma Page 7
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Facebook e

Gérer les Pages et les profils

+0 90 demiers jours =0 90 derniers jours =0 90 dernigrs jours +0 90 demigrs jours n st u
Créer un événement

* Saint-Emilion Tourisme

Actions

™ Accueil
+,* Faites glisser pour repositionner
i) Espace Pubs -‘" " Choisir un GIF [cF)

@ Qualité de la Page More Recommended Actions to ‘k Importer
No Active Posts Come =
We'll let you know when you have active Come back to event insights later to see i ili i
: Saint-Emilion T
posts to respond to. more suggestions on how to have a o :_?__I,?,“ill_l_c’_rt _0:.|r:|-_'.Fme
successful event. A

Mom de I'événement

Evénements B g nov 2023

Date &1 heure de fin

Q) Search event M@ Published Events = T4 Event Date ~
Est-ce en personne ou virtuel ?

Event @ Budget Spent & Reach # Responses # Ticker Clicks
Quels sont les détails ?

No Upcoming Events
Cet événement est public. Tout le monde sur et en dehors de Facsbook
pourra le voir une fois que vous Naurez publié.

Evénements passés : .
Faites la promo de votre événement

w Journée Portes Ouvertes = = ) Ajouter des coorganisateurs
15 Rue du Clecher - Saint-Emilion. h 2

' Evénement récurrent

ELL 7 JUIL 2022

Festival Confluent d'Arts

160 Ligu-dit Chiteau de I» Riviére - La Riviere, Nouvellg-Aquitaing

%l Paramétres de communication

L'association Les Rouleurs de Barriques de Lussac-Saint-Emilion féte son
30éme anniversaire !

g Avenue Gambetta - Lussac Nouwvellg-Aguitaing

Afficher plus
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DESTINATION
SAINT-EMILION
OFFIGE IURISME

FACEBOOK - NOS CONSEILS

Gérez votre page Facebook comme votre site internet ou votre accueil
Avant de prendre leur décision de venir vous voir, votre client va chercher des informations sur internet
C‘est le moment de le convaincre !

Postez du contenu qualitatif et professionnel
Tout en faisant avec vos moyens techniques et humains... = Faites de votre mieux !

Soyez a jour
Pour éviter la frustration de vos clients, efforcez vous d’avoir des informations actualisées

Sponsorisez vos publications
Vous souhaitez améliorer votre visibilité ou promouvoir une nouvelle offre / un évenement ? Vous avez un peu de budget ?
Facebook est un bon réseau social pour faire de la publicité !

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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Publier sur Linkedin

- e 7 mEmm
iNn Q, Recherche o ) - . - o

Motifications Vous « Pour les entreprises Faire de la publicite

! -

E i Attirez de nouveaux abonnés

‘d
S IINNT
sAINT EuiLion Recommander aux employés

s disponibles sur 250 @

Saint-E I Développez votre audience et amplifiez
aint-cmilion Commencer un po votre portée en invitant des relations a

Tourisme - suivre votre page
3139 abonnés & Médias il Sondage CE

Voir en tant que Idées de posts
membre

"

-
(\ Inviter des relations ,}

Rédiger un article

©

Culture d'entreprise au sein de votre organisation

Fil d'actualite How does your company support employee @ o
development and learning?

Activité @

Statistiques L R LAENET0 | Suivi )| Hashtags || Posts d'employes || Pubs
24

Filtrer les posts d’administrateur par: Tout Nouveaux abonnés

Visiteurs uniques

Preferences Inviter des relations & suivre

Obtenez jusqu'a 400 clics en plus en boostant ce post. @ ( Booster )
A g 9103

Impressions de posts

Publié par Manon Tresarieu -+ 03/10/2023 Epinglé | Messagerie
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Publier sur Linkedin

@@ Saint-Emilion Tourisme

Créer un sondage
Visibilité : Tout le monde

Votre question®

De quoi souhaitez-vous discuter ?

Option 2

#

{:- + Ajouter une option ?

Durée du sondage
1 semaine

Nous n'autorisons pas les demandes relatives aux opinions politiques,

L et [ |

H'.:/ Retour j
e >y
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Publier sur Linkedin

,w Saint-Emi“On i T B I EE iE ,’ {} _ C-? (}{) a "\ a -.

Article individuel

Nous vous recommandons de charger ou de faire glisser une image de 1920 x 1080 pixels

(& Chargez le fichier depuis votre ordinateur )

Titre

Rédigez ici. Vous pouvez également inclure des @mentions.
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iNn Q, Recherche
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ATV

SAINT-EMILION

Saint-Emilion
Tourisme

3139 abonnés

Voir en tant que
membre

©

Fil d'actualite

Activité @

Statistiques

Preférences

SAINT-EMILION

GFFICE DE TOURISME
DU GRAND BAINT-EMILIONMAIS

Publier sur Linkedin

==
Motifications

Recommander aux employés

Commencer un pOSt

& Médias il. Sondage Rédiger un article

Idées de posts

Culture d'entreprise au sein de votre organisation

© &

How does your company support employee
development and learning?

LGN CAENEL | Suivi /| Hashtags )| Posts d'employes |{ Pubs

Filtrer les posts d’administrateur par: Tout

5,

tant ce post. @ {: Booster )

Obtenez jusqu'a 400 clics en plus en bo

Publié par Manon Tresarieu + 03/10/2023 Epinglé

Vous Pour les entrepri

Faire de la publicite

Attirez de nouveaux abonnés

s disponibles sur 250 @

Développez votre audience et amplifiez

votre portée en invitant des relations a

suivre votre page

-
(\ Inviter des relations

Visiteurs uniques

24

Nouveaux abonnés

Inviter des relations a suivre

9103

Impressions de posts

"

)

| Messagerie
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ler sur Linkedin

Créer un post

— WIS v

Publiez du contenu pour interagir avec vos abonnés

Creéer un evéenement
Organisez un événement pour développer la communauté de votre

page

Publier une offre d’emploi gratuite

Touchez plus de candidats qualifiés

Sponsoriser une nouvelle

Générez des leads, augmentez le trafic sur votre site web et améliorez

la notoriété de votre marque

Créer une newsletter

Renforcez le lien avec vos abonnés en publiant un contenu long
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Gerer vos publications

IO CRCCAERWELIEY | Suivi /| Hashtags || Posts d'employés )| Pubs

Envoyez CV + Lettre de motivation a :
Filtrer les posts d'administrateur par : Tout

recrutement@saint-emilion-tourisme.com

# ",

Obtenez jusqu'a 400 clics en plus en boostant ¢ (7] ( Booster )

ﬁ Julieta Auchet et 30 autres personnes 16 republications

Publié par Manon Tresarieu « 03/10/2023 Epinglé

& J'aime &) Commenter [:_)j Republier

Soyez le premier 8 commenter ceci

- falnt-Emllmn Tourisme

& Saint-Emilion Tourisme Zreaute & Organic impressions: 1573 impressions Masquer les statistiques

L'Office de tourisme du Grand Saint-Emilionnais est & la recherche de nc ...voir plus

Statistiques organiques @

Cible : tous les abonnés

mﬁ“
LM e 1573 6,87% 61
e . B impressions Taux d'engagement

SAINT-EMILION

3,88% 31 0

N 0 U S R E C R U TO N S Taux de clics Réactions commentaire
REJOIGNEZ-NOUS ! 16

Republications

« Conseiller.e en séjour téléphonique et Voir plus de statistiques

, = agm -
R R W S M f‘l‘lll“ﬂl.ﬁ ﬂ“ﬂlﬁll"ﬂ ﬂﬁ“ﬂﬂ“hl“
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Faire de la velille | des recherches

Posts de la page )| Suivi | @zERQEEN | Posts d'employés |( Pubs m Q #saintemilion
Classer par ~ Type de contenu ~ Du membre ¥ Tous les filtres

Chateau Croix de Labrie + Suivre ===

Un hashtag suivi par votre page

Pub wee

Cl'irtl'lsilztlzap . ; T e % DES CONSEILS BtoBRILLANTS

13 0 = Dans le chai du Chéteau Croix de Labrie...

Pylones rouillés & ##, batiments a I'abandon devenus la cible de squatteurs ou - N - .
T e L . e C'est la phase d'écoulage pour Axelle, Artisan Vigneronne du Chateau _..voir plus
fétards, avec parfois méme des murs en ruines bourrés d'amiante et des sols =

probablement pollués par des métaux lourds, 65 remontées mécaniques ...voir plus

( S'inscrire )

Téléskis arrétés, pylénes rouillés, murs tagués: la carte des stations de ski
"fantéomes" en Suisse

rts.ch = Lecture de 4 min
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Gérer votre marque employeur

Posts de la page || Suivi || Hashtags (e300 117-190 | Pubs

Post populaire d'un employé

Sandrine Capdevielle « 1er
Directrice SAINT EMILION TOURISME - Office de Tourisme du Grand Saint E...
1 mois + G)

Allez Hop !
Deux jours aux #ET19 pour déconstruire et désapprendre... et repartir avec une
tonne de belles idées !




Linkedin

Suivre votre activité [/ Vos notifications

X
SN

BAINT-EMiLION

Saint-Emilion
Tourisme

3139 abonnés

Voir en tant que
membre

Fil d’'actualite
Activite

Statistiques

Preferences

Activité

ihiﬂﬁ
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Commentaires + Mentions + Reactions +

Republications + Statistiques +

-

David BENTENAT et 56 autres personnes ont réagi a la nouvelle de
votre entreprise

Le mois d'Octobre est 13, et avec lui, l'occasion de

soutenir une cause qui nous tient & coeur Un...

o PP

57 réactions = 3 commentaires

Chateau La Pointe Bouquey a mentionné votre entreprise dans une
nouvelle

Fcoulage des cuves Millésime 2023 Comme son
nom l'indique on écoule un maximum de vin de...

Myriam Schnebelen et 43 autres personnes ont réagi a la nouvelle
de votre entreprise

1]

1]

L'essentiel des posts @

Au cours des 30 derniers jours

Le plus de commentaires

Llgtca Mumsledary

% Best of Wine Tourisme
Saa R 0024

_— A
(Rt FEE ]

5 commentaires

o0 réactions »

Ne peut pas étre boosté  En savoir
(pas éligible). plus

Les plus republies

Le mois d'Octobre est 13,
et avec lui, I'occasion de
soutenir une cause qui...

3 commentaires

57 réactions «

.. Obtenez jusqu'a 51000 impressions
" en plus. Booster

Le plus de reactions

BIENVENUE
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Suivre vos statistiques

3139 abonnés StatiStiques

. L'essentiel
Données du 08/10/2023 au 06/11/2023

® Voir en tant que 235 12 3

membre Réactions Commentaires Republications
w339 A 100% *88,5%

Fil d'actualite

Activité Indicateurs

Préférences



https://www.linkedin.com/company/11413316/admin/analytics/updates/
https://www.linkedin.com/company/11413316/admin/analytics/updates/
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Les différents types de posts

. Saint-Emilion Tourisme . L Lk .
m e Awaceb ??Ij'lt I.Er.m.l.l?n Tourisme
873 abonnés ' T o ®

i i 5 I. ( id 'f. e . 1es |labe : - =X 2 aCE |~ o Mols » - - . P . - . . W e =
FRCHCATIES XSS TR Bt DG 163 [EOEE (SIS SN laen ® & Best of Wine Tourism 2024 ! Saint-Emilion Tourisme tient & féliciter

@ Tchia is AVAILABLE NOW worldwide chaleureusement I'ensemble des lauréats, mais surtout ses adhérents et
¥ On PS4 PS5 and Er:ic Games Store partenaires s'illustrant a travers la majorité des catégories (et4 b ._.voir plus

Best of Wine Tourisme 2024 - 7 pages

ir ot BEST OF WINE TOURISM 2024

L'obtention de labels est une étape importante pour démontrer

Chateau Montlabert

chia - Launch Trailer

CCO 24173

Photos Vidéos (professionnelles) Carrousels (doc PDF)
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Les différents types de posts

Ca

Comment la communication a permis a certains Grands Sites de France de

_ sensibiliser les visiteurs et influencer leur comportement ?
Les consommateurs x Les createurs de contenu : Etude 2023

“marketing d'influence de Reech

- plus

- + Suivre

Les consommateurs
K

- d-é::;-crea eu

de conten Comment s'adresser aux visiteurs pour favoriser les pratiques de
tourisme durable 7 [

[T
es réseaux
sociaux

Facebook, toujnuls dominant
- chez bes wtillsateurs .

S -‘w

-y

Comment s'adresser aux visiteurs pour favoriser les pratiques de
tourisme durable

Infographies Liens / Repartages
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LINKEDIN - NOS CONSEILS

Privilégiez du contenu corporate
Partagez les nouvelles de votre structure, presentez vos equipes, voS missions, VoS travaux, voS récompenses, Vos retours
presse...

Communiquez de I'information avec une vraie valeur
Pas besoin d’étre aussi regulier que sur Facebook ou Instagram : attendez d’avoir des nouvelles importantes

Restez a I'affit de I’actualité de votre secteur d’activité
Suivez vos partenaires, les # de votre secteur, les “influenceurs”

Réagissez beaucoup !
C’est la cle de l'algorithme LinkedIn : réactions, commentaires, partages de publications...
Plus vous interagissez, plus vous serez visibles... et votre réseau professionnel se déeveloppera!

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023
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Instagram

Ou trouver des idées et modeles de contenus ?

ome to Pinterest

Pinterest Canva

Présentation congue par I'Office de Tourisme du Grand Saint-Emilionnais. Reproduction interdite. Octobre 2023

ChatGPT

4

Capabilities

Remembers what user said ?-‘- .
earbier in the conversation ¥

Allows user 1o provide follow-up
corrections

Trained to dedline inappropriate
requests

Chat GPT
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Merci pour votre ecoute !
AVEZ-VOUS DES QUESTIONS ?

Léa PAYEN
Chargée de Communication
et Relations Partenaires

|.payen@saint-emilion-tourisme.com
+3(0)5 57 55 28 26

www.saint-emilion-tourisme.com



