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Les programmes en toute intimité
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CONTACTS

LE SERVICE COMMERCIAL :
Du lundi au vendredi de 9h00 a 12h30 et de 14h00 a 17h30

Place des Créneaux
33330 SAINT-EMILION

Téléphone : 05.57.55.28.20 - Fax : 05.57.55.28.29

Email : commercial@saint-emilion-tourisme.com
Site : www.saint-emilion-tourisme.com

Contacts : Catherine LACROIX - Bernadette MABIT - Julie TURON
Association Loi 1901

Siret : 78198649200028—NAF : 633Z
Autorisation n°AU 033 96 0005

LE SERVICE COMMERCIAL :
UNE PARFAITE CONNAISSANCE DE LA JURIDICTION

Nous réalisons votre programme personnalisé , adapté a vos besoins et a
votre budget.

Nous vous proposons une prestation « clés en main » pour :

- une journée ou un week-end a deux ou entre amis

- un cadeau de mariage, anniversaire, un départ a la retraite

Nous vous fournissons :

- un livret cadeau (le bénéficiaire du cadeau dispose en général d’'1 an pour
réaliser le programme offert)

- une facturation globale

Crédit photos : © Anne Lanta / Heurisko ;
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INFOS PRATIQUES

- Mesdames, évitez les chaussures a talons car certaines ruelles sont pavées et pentues.

- La température dans les caves et les monuments souterrains est constante (autour de 12<C),
pensez a votre petite laine...

- Pensez a nous indiquer lors de votre réservation si des personnes du groupe ont des diffi-
cultés a se déplacer .

Nos Guides

Toutes nos visites peuvent étre assurées dans les langues suivantes :
Francais, Anglais, Allemand, Espagnol

Nos tarifs

Comment calculer le co(t total de votre journée :

A titre d’exemple pour le programme « En compagnie de Bacchus » pour 2 personnes venant en
semaine : Prix par personne : 203 € soit pour deux : 406 € plus le forfait guidage de 280 €.
MONTANT TOTAL DU DOSSIER : 686 €

Que comprennent ces tarifs ?

Le prix (hors guidage) s’entend par personne et comprend les visites, les droits d’entrée dans les
monuments et les frais de dégustation, les déjeuners (et/ou diners) mentionnés dans les
programmes avec vin et café compris, le logement en chambre d’hétes « Bacchus » (dans le cas
des programmes sur 2 jours).

Le forfait guidage s’'applique par guide et pour le dossier global (jusqu’a 9 personnes pour ces pro-
grammes « En toute intimitié » ; il correspond aux services de guidage pour I'ensemble du pro-
gramme tel que mentionné.

N.B. Pas de majoration du prix pour un guidage en langue étrangeére.

Ce qui n’est pas compris :

Le transport (sur demande) et les dépenses personnelles.

Ces programmes, modulables sur demande, peuvent se dérouler toute I'année.
TARIES VALABLES pour toute I'année 2010

Sous réserve de disponibilité a la date de réservation




JOURNEE VITICOLE

Vous étes accueillis a I'Office de Tourisme, place des Créneaux.

11 h 00 — Initiation a la dégustation animée par un oenologue

Cette prestation dure de 1heure 30 a 2 heures.

L'cenologue vous présente dans un premier temps les caractéristiques
techniques et spécifiques au vignoble de Saint-Emilion, ainsi que les
principes d’élaboration du vin. Vous partez ensuite a la découverte des
différentes sensations, olfactives, gustatives et visuelles qui s’offrent a
vous au cours de la dégustation de 3 vins qui vous sera proposée.

13 h 00 — DEJEUNER dans un restaurant de Saint-Emil ion

Cuisine locale et vin de Saint-Emilion s’unissent pour vous faire découvrir le plaisir de I'accord entre
mets et vin ; le déjeuner comprend : entrée, plat, dessert, café et 2 verres de vin (choix sur place
parmi les suggestions du jour).

Retrouvez votre guide a I' Office de Tourisme pour un programme de visites « en privé »

15 h 00 — Visite : SAINT EMILION HISTORIQUE

Cette visite dure lheure 30.

1h30 pour comprendre l'histoire et le développement de la cité. Suivez vo-
tre guide de tertres en escalettes, du cloitre de I'église collégiale aux rem-
parts de la cité, découvrez Saint-Emilion autrement. Un itinéraire pour
mieux connaitre et appréhender les grandes étapes du développement de
la cité des origines a nos jours. Les monuments souterrains (ermitage, cha-
pelle de la Trinité, catacombes, église monolithe) sont inclus dans cette vi-
site.

16 h 30 — Visite d’ une PROPRIETE VITICOLE suivied 'une DEGUSTATION

Cette visite— dégustation dure environ 1 heure 30 (hors trajets).
Pendant le trajet jusqu’a la propriété viticole, le guide vous présente tout d'a-
bord Saint-Emilion et I'ensemble de sa Juridiction ainsi que les spécificités
de notre région. Vous partez ensuite pour découvrir une propriété viticole
familiale ; vous étes accueillis par le propriétaire ou son représentant qui
vous explique les étapes qui jalonnent I'élaboration du vin a Saint-Emilion.
Une dégustation commentée clbture la visite.

N.B. Votre voiture est nécessaire pour la visite de 16h30, merci de prévoir une place a bord pour le guide.

Fin de nos prestations.

Ce programme est réalisable exclusivement avec un guide de I’ Office de Tourisme.

Prix par personne Forfait guidage pour le dossier Forfait guidage pour le dossier
(hors guidage) EN SEMAINE JOURS FERIES

90 € 205 € 246 €

Programme non réalisable les VENDREDI et DIMANCHE en saison
Hors saison : NOUS CONSULTER



EN COMPAGNIE ...

Premier Jour

Vous étes accueillis a I'Office de Tourisme, place des Créneaux.

11 h 00 — Initiation a la dégustation animée par un oenologue

Cette prestation dure de lheure 30 a 2 heures.

L'eenologue vous présente dans un premier temps les caractéristi-
ques techniques et spécifiques au vignoble de Saint-Emilion, ainsi
que les principes d’élaboration du vin. Vous partez ensuite a la dé-
couverte des différentes sensations, olfactives, gustatives et visuel-
les qui s’offrent a vous au cours de la dégustation de 3 vins qui vous
sera proposée.

13 h 00 — DEJEUNER dans un restaurant de Saint-Emil ion

Cuisine locale et vin de Saint-Emilion s’unissent pour vous faire découvrir le plaisir de I'accord entre
mets et vin ; le déjeuner comprend : entrée, plat, dessert, café et 2 verres de vin (choix sur place
parmi les suggestions du jour).

Retrouvez votre guide a I' Office de Tourisme pour un programme de visites « en privé »

15 h 00 — Circuit_Vignoble UNESCO a la découverte des paysages et du vignoble

Ce circuit dure 1 heure.

Pour le plaisir des yeux, explorez les paysages de la Juridiction de Saint-
Emilion, inscrite au Patrimoine Mondial de 'Humanité par TUNESCO en
décembre 1999 au titre de paysage culturel. Votre guide vous présente
au cours d’un circuit en bus, les caractéristiques du vignoble saint-
émilionnais, son histoire, ses chateaux, ses vignes et le savoir-faire de
ses vignerons. Rencontrez un vigneron symbole de l'aspect vivant de
l'activité viticole.

Pour le plaisir des papilles, une dégustation est bien sdr au programme !

N.B. Votre voiture est nécessaire pour la visite de I'aprés-midi, merci de prévoir une place a bord pour le
guide.

Retour dans la cité et temps libre

Vous étes accueillis par le propriétaire de votre chambre d’hbtes « Bacchus ».
Installez vous et découvrez la propriété au cceur du vignoble.

20 h 00—Diner dans un restaurant « Gourmand » de Sa int-Emilion

Au menu de votre diner : entrée, plat, dessert, accompagné de café et des vins de la région (choix
sur place parmi les suggestions du jour)

Nuitée en chambre d’hotes « Bacchus »



... DE BACCHUS

Second Jour

Retrouvez votre guide a I'Office de Tourisme.

10 h 30 — Visite : SAINT EMILION HISTORIQUE

Cette visite dure 1lheure 30.

1h30 pour comprendre I'histoire et le développement de la cité.
Suivez votre guide de tertres en escalettes, du cloitre de I'église
collégiale aux remparts de la cité, découvrez Saint-Emilion autre-
ment. Un itinéraire pour mieux connaitre et appréhender les gran-
des étapes du développement de la cité des origines a nos jours.
Les monuments souterrains (ermitage, chapelle de la Trinité, cata-
combes, église monolithe) sont inclus dans cette visite.

12 h 30 — DEJEUNER dans un restaurant de Saint-Emil ion

Cuisine locale et vin de Saint-Emilion s’unissent pour vous faire découvrir le plaisir de I'accord
entre mets et vin ; le déjeuner comprend : entrée, plat, dessert, café et 2 verres de vin (choix sur
place parmi les suggestions du jour).

L’apres-midi est libre pour vous permettre de visit er librement la cité :

L'église collégiale et son cloitre, le clocher de I'église monolithe,
le donjon de la Tour du Roy, le couvent des Cordeliers et son cloitre,
le musée souterrain de la Poterie,

Faire une promenade a bord du Train des Grands Vignobles

Dans les environs proches :

A Saint-Christophe des Bardes (environ 2 kms) :

la Verrerie des Vignobles : découvrez la magie et le talent du souffleur
de verre, qui réalise devant vous un objet tout en vous expliquant son
métier.

A Montagne St Emilion (environ 5 kms) :

I'Ecomusée de la vigne et du vin pour comprendre I'histoire et les
traditions liées a la civilisation de la vigne et du vin.

Ce programme est réalisable exclusivement avec un guide de I’ Office de Tourisme.

Prix par personne Forfait guidage pour le groupe Forfait guidage pour le groupe
(hors guidage) EN SEMAINE JOURS FERIES

203 € 280 € 315€

Programme non réalisable les VENDREDI/SAMEDI et DIMANCHE/LUNDI en saison
Hors saison : nous consulter
SUPPLEMENT CHAMBRE INDIVIDUELLE : 35 €



SUR LES TRACES...

Premier Jour

Vous étes accueillis a I'Office de Tourisme, place des Créneaux.

11 h 00 — Initiation a la dégustation animée par un oenoloque

Cette prestation dure de 1heure 30 a 2 heures.

L'eenologue vous présente dans un premier temps les caractéristiques techni-
gues et spécifiques au vignoble de Saint-Emilion, ainsi que les principes d’éla-
boration du vin. Vous partez ensuite a la découverte des différentes sensations,
olfactives, gustatives et visuelles qui s'offrent & vous au cours de la dégustation
de 3 vins qui vous sera proposée.

13 h 00 — DEJEUNER dans un restaurant de Saint-Emil ion

Cuisine locale et vin de Saint-Emilion s’unissent pour vous faire découvrir le plaisir de I'accord entre
mets et vin ; le déjeuner comprend : entrée, plat, dessert, café et 2 verres de vin (choix sur place
parmi les suggestions du jour).

Retrouvez votre guide a I' Office de Tourisme pour un programme de visites « en privé »

15 h 00 — Visite : SAINT-EMILION SOUTERRAIN

Cette visite dure environ 45 minutes.

Durant cette visite, votre guide vous donne les clés de compréhension du pa-
trimoine souterrain de Saint-Emilion. De I'histoire du moine Emilion, entre lé-
gende et réalité, au creusement de la surprenante église monolithe, vous tra-
versez quelques siecles d’histoire, observez en détail les peintures de la cha-
pelle de la Trinité et accédez aux secrets des catacombes.

Un condensé d’histoire a travers quatre monuments majeurs !

16 h 15 — Visite d’ une PROPRIETE VITICOLE suivie d 'une DEGUSTATION

Cette visite— dégustation dure environ 1 heure 30 (hors trajets).

Le guide vous présente tout d’abord Saint-Emilion et I'ensemble de sa Juridiction ainsi que les spé-
cificités de notre région. Vous partez ensuite pour découvrir une propriété viticole familiale ; vous
étes accueillis par le propriétaire ou son représentant qui vous explique les étapes qui jalonnent I'é-
laboration du vin a Saint-Emilion.

Une dégustation commentée cléture la visite.

N.B. Votre voiture est nécessaire pour la visite de I'aprés-midi, merci de prévoir une place a bord pour le
guide.

Temps libre dans la cité médiévale

Vous étes accueillis par le propriétaire de votre chambre d’hbtes « Bacchus ». Installez vous et
découvrez la propriété au coeur du vignoble.

20 h 00—Diner a I'Hostellerie de Plaisance

Découvrez la cuisine inventive de Philippe Etchebest (Meilleur Ouvrier
de France). Voyages, saveurs et gourmandises sont au rendez-vous
de ce restaurant classé « RELAIS GOURMAND » et reconnu par les
guides gastronomiques.

Champagne a l'apéritif et vins de la région accompagneront le menu
de votre diner. Bonne soirée et bon appétit !



... DU VIGNERON GOURMAND

Second Jour

Aprés un solide petit déjeuner, retrouvez Saint-Emilion pour une nouvelle
journée a votre rythme.

11 h 00—Visite d’'une propriété viticole de Saint-Em ilion

Cette visite— dégustation dure de 1 heure a 1 heure 30.

Vous visiterez une seconde propriété viticole de notre région, vous serez regu par le propriétaire
(ou son représentant) qui vous expliquera les techniques de vinification et vous initiera a I'cenolo-
gie. Une dégustation commentée cloture la visite.

13 h 00 — DEJEUNER dans un restaurant de Saint-Emil ion

Cuisine locale et vin de Saint-Emilion s’unissent pour vous faire découvrir le
plaisir de I'accord entre mets et vin ; le déjeuner comprend : entrée, plat, des-
sert, café et 2 verres de vin (choix sur place parmi les suggestions du jour).

L’apres-midi est libre pour vous permettre de visit er librement la
cité :

L’église collégiale et son cloitre, le clocher de I'église monolithe,

le donjon de la Tour du Roy, le couvent des Cordeliers et son cloitre,
le musée souterrain de la Poterie,

Faire une promenade a bord du Train des Grands Vignobles

Dans les environs proches :

A Saint-Christophe des Bardes (environ 2 kms) :

la Verrerie des Vignobles : découvrez la magie et le talent du souffleur
de verre, qui réalise devant vous un objet tout en vous expliquant son
métier.

A Montagne St Emilion (environ 5 kms) : 'Ecomusée de la vigne et du vin pour comprendre I'his-
toire et les traditions liées a la civilisation de la vigne et du vin.

Ce programme est réalisable exclusivement avec un guide de I’ Office de Tourisme.

Prix par personne
(hors guidage)

Forfait guidage pour le dossier

495 € 188 €

Programme non réalisable les VENDREDI/SAMEDI et DIMANCHE/LUNDI en saison
Hors saison : nous consulter
SUPPLEMENT CHAMBRE INDIVIDUELLE : 45 €



JOURNEES A THEME EN 2010

Les VENDREDIS VIGNERONS de Saint Emilion
Commentaire bilingue frangais - anglais
Départ de Bordeaux a 9h30 (Saint Emilion 11 h 15) p  our la journée
En compagnie d’'un guide de I'Office de Tourisme

Visite du périmétre urbain de Bordeaux inscrit a 'UNESCO en bus cabriolet.
Une journée compléte a SAINT EMILION & la découverte de la cité, du vignoble , du

classement UNESCO et des vins autour d'un casse-crodte convivial partagé avec le
vigneron.

Prix par personne
Au départ de Bordeaux : 90 €
Au départ de Saint-Emilion : 70 €

Ce programme se déroule tous les vendredis du 14 ma i au 15 octobre.

Réservation et paiement en ligne sécurisé sur notre site Internet
www.saint-emilion-tourisme.com

IDEE CADEAU :
Offrez ce programme a un tiers, il dispose de I'année en cours pour l'utiliser

En Septembre 2010 (date a confirmer)

Un programme complet avec DINER au départ de Bord eaux et de Saint Emilion
Commentaire bilingue francais - anglais

Visite de ville et de propriété viticole, diner dans une propriété viticole (Grand

Cru Classeé) découverte des nombreuses animations dans le village.
Cette soirée se conclut par un magnifique spectacle pyrotechnique.

Tarif : sur demande.

Pour toute information ou Inscription concernant ce S programmes

Office de Tourisme
Tél : 05.57.55.28.28
www.saint-emilion-tourisme.com



Conditions Générales de Vente

La participation a I'une de nos formules présentées dans ce document ou tout autre composée sur me-
sure, implique I'acceptation des conditions générales de vente ci-dessous :

ARTICLE 1 : Les prix.

Les prix sont indiqués par personne (sauf le forfait guidage qui est exprimé pour 1 guide et pour le groupe
ou le dossier ). Ces prix sont hors transport.

La TVA n’est pas récupérable sauf pour le forfait guidage (TVA 19.6%).

ARTICLE 2 : La réservation.
La réservation devient ferme lorsque I'office de Tourisme recoit un acompte de 40 % du prix total et un
exemplaire signé du contrat de réservation.

ARTICLE 3 : Reglement du solde.

Le reglement du solde de la prestation doit intervenir 30 jours au moins avant la date du début de la pres-
tation. Si, au cours de la prestation, des services non prévus s’'ajoutent, ils seront ajoutés en supplément
sur la facture. La prestation sera considérée comme annulée et ce, sans aucun remboursement, lorsque le
client n‘aura pas réglé le solde a la date convenue.

ARTICLE 4 : Frais de dossier.
Pour toute prestation sur mesure, I'Office de Tourisme appliquera des frais de dossier correspondant a 0,5
% du prix total de la prestation a partir d'un montant de 15244.90 €, en cas de non-signature du contrat.

ARTICLE 5 : Réservation tardive.
En cas de réservation moins de 30 jours avant le début de la prestation, la totalité du réeglement est exigée
a la réservation.

ARTICLE 6 : Annulation.
Toute annulation doit obligatoirement étre notifiée par lettre recommandée et entrainera la retenue des
sommes suivantes :

A plus de 30 jours du début de la prestation :

- 150 € de frais de dossier pour les produits BROCHURE (sans hébergement).

- 25 % du prix total de la prestation pour les produits BROCHURE avec hébergement et tout pro-
duit »SUR MESURE ».

- Entre le 30°™ et le 15°™ jour : 40 % du prix total.
- Entre le 14°™ et le 2°™ jour : 75 % du prix total.
- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour méme : 100% du prix total de la prestation

ARTICLE 7 : Maodification et interruption de la pres __tation.

En cas d'interruption de la prestation par le client, il ne sera effectué aucun remboursement. Le client ne peut,
sauf accord préalable avec I'Office de Tourisme, modifier le déroulement de la prestation. Les frais de modifica-
tion, non acceptés par I'Office de Tourisme, restent entierement a la charge du client sans qu'il puisse préten-
dre au remboursement des prestations dont il n’a pas bénéficié du fait de ces modifications.

Dans le cas ou le programme de la prestation serait modifié sur des éléments essentiels avant son commence-
ment, du fait de I'Office de Tourisme, le client peut, aprés en voir été averti par écrit : soit mettre fin a sa réser-
vation et récupérer l'intégralité des sommes versées, soit accepter de participer au programme modifié. L’ac-
ceptation de la modification sera reconnue d’office si le client ne s’est pas manifesté par écrit en retour.

Au cours de la prestation, si le programme est modifié par I'Office de Tourisme sur des éléments essentiels, le
client peut demander le remboursement des prestations non assurées, si les prestations similaires qui lui sont
proposées ne lui conviennent pas. Dans le cas ou le nombre de participants présents le jour de la prestation
serait inférieur & celui réservé, aucun remboursement ou modification de tarif ne sera accordé si I'Office de
Tourisme n'a pas été informé par écrit (fax, mail ou courrier) trois jours au moins avant la date de la prestation.

ARTICLE 8 : Réception Service Traiteur »

Dans le cas ou le nombre de participants présents le jour de la prestation serait inférieur a celui réservé, aucun
remboursement ou modification de tarif ne sera accordé si I'Office de Tourisme n'a pas été informé par écrit
(fax, mail, courrier) cing jours au moins avant la date de la prestation.

ARTICLE 9 : Assurance .
Le client est responsable de tous les dommages survenant de son fait. Il est invité a souscrire un contrat d’assurance
type villégiature.




LE VIGNOBLE DE BORDEAUX



